
市立千歳市民病院 ボランティア募集要項 
 
 
 １．目的 
    病院を訪れる患者さんの不安を少しでも取り除き、安らいだ気持ちで診察や治

療に向かっていただけるような雰囲気づくりが主な目的です。 
 
 ２．活動内容 
  （１）活動範囲 
      外来部門を中心とした活動ですが、病棟での活動もあります。 

① 院内の案内 
② 車椅子を利用されている方の補助 
③ 診療申込書の記入補助 
④ 再来受付機や自動支払機の操作補助 
⑤ 図書コーナーの整理 
⑥ 小児対応（プレイルーム等） 
⑦ 患者用花壇の整備（夏季） 
⑧ 縫製（「そーいんぐ」グループ） 
⑨ その他 

  （２）活動時間 
① 月～金曜日（外来診療日）の午前８時５５分～１１時５５分 
（火・水・木曜日の午後は健診センターでの小児対応の活動もあります。） 
② 活動日数は、基本的に１人週１回となります。（登録会員） 
③ 不定期に得意分野での活動も可能です。（協力会員） 

  （３）グループ 
      活動は、グループ「スマイルハートリー」としての活動となります。 
      実際には、曜日ごとの活動になりますので、曜日グループが活動の単位と

なります。（登録会員の場合） 
  
３．服装 

    活動中は、病院で用意したエプロンとネームプレートが制服となります。 
 
 ４．ボランティア保険 
    全国社会福祉協議会で運営している「ボランティア活動保険」に加入いたしま 

すので、活動中の事故については補償されます。（加入費用は病院負担です。） 
 
 ５．健康診断 
    ボランティア活動をするにあたって、患者さんとの接触は避けられないもので

あるため、年１回感染症に対する健康診断を行います。 
    内容は、胸部Ｘ線と血液検査（Ｂ型肝炎）です。（検査費用は病院負担です。） 
 
 ６．その他 
    自宅から病院までの交通費の支給はありません。 
 
 
 
 


